PROJECT CONSULT Newsletter =1l=
Marz 2012

Information Management | Change Management | Projekte | Termine | Wissen

Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser!

Das Jahr hat gut begonnen! Analysten sagen fir 2012 ein starkes Wachstum fiir ECM Enterprise Content
Management voraus. Es wird dabei von einer Zahl von 1,5 Milliarden in Deutschland gesprochen. Aber was
wird alles dazugerechnet? ECM ist an den ,Randern® ,aufgeweicht* worden. Zahlreiche neuen Anbieter
kommen aus anderen Marktsegmenten und bieten jetzt auch zunehmend integrierte Funktionalitat als
Bestandteil anderer Produktkategorien an. Und die drei Mega-Trends Cloud+Mobile+Social =CMS dréangen
das klassische ECM langsam in den Hintergrund. Viel des ECM-Marktpotential wird also von nicht-ECM-
Anbietern ,abgegriffen” werden. Dazukommt, dass es bei vielen Anwenderunternehmen nicht um den
Ersteinstieg geht sondern vielfach nur um Erganzung und Wechsel vorhandener Lésungen.

Dies waren naturlich alles auch Themen fur unsere erfolgreiche EIM Update 2012 Veranstaltung, die wir
bisher mit tiber 80 Teilnehmern in Hamburg, Frankfurt, Minchen und Kassel durchgefiihrt haben. Fiir alle
die bisher nicht dabei sein konnten, haben wir die Dokumentation als PDF http://bit.ly/pcupdate2012 sowie
die Powerpoint-Folien http://bit.ly/PC_Update2012 bereitgestellt. Hier spiegeln sich in Teil 4 der
Veranstaltung auch die aktuellen Trends aus Markt-, Marketing- und Anwender-Sicht wieder. Eine
wesentliche Erkenntnis ist, die ECM-Brnache selbst setzt keine Trends. Sie lauft den groRen Trends wie
C+M+S hinterher. Die Innovation findet nicht in der ECM-Branche statt. So gab es denn auch auf der CeBIt
wenig neues zu sehen.

Fur viele unserer Kunden geht es immer noch um die klassischen Themen: Archivierung, Posteingang,
Rechnungsverarbeitung, elektronische Akte, Workflow. Immer mehr Projekte setzen aber auch auf Social
Business, Collaboration und neue Formen der Kommunuikation. Hier ist in 2012 ein Wandel im Projektfokus
zu erwarten. Es gilt alle Informationen zu erfassen, zu erschlie3en, zu verwalten und bereitzustellen —
unabhangig von Plattform, Format, erzeugender Anwendung, urspringlichem Zweck. Die Ziele sind fast die
gleichen wie vor Jahren, aber jetzt ist die Technik da um Uberall und zu jeder zeit auf die bendtigten
Informationen zuzugreifen. Und wir haben natirlich wieder ein paar Sonderthemen: De-Mail & EPostBrief,
Organisationskonzept elektronische Verwaltungsarbeit, Neue Suche mit Google, iPad3,
Steuererleichterungsgesetz, leistungsschutzgesetz, E-Government-Gesetz, Solvency Il und vieles andere
mehr, die wir auch auf unserer Update-Tour diskutiert haben.

Wir freuen uns, wenn wir Sie und lhr Unternehmen auf diesem Weg in die Zukunft als Berater ein Stiick
begleiten kdnnen.

Dr. Ulrich Kampffmeyer
Geschéaftsfihrer

Markte & Trends

EGovG - Entwiirfe in Deutschland und Osterreich

E-Government-Gesetze in Osterreich und Deutschland - was sind die Gemeinsamkeiten, was die
Unterschiede? Die Entwiirfe fir das deutsche EGovG und dsterreichische E-GovG sind abrufbar ... und
werden auch schon eifrig in Bezug auf Ihre Auswirkungen diskutiert. Mehr auf unserer Webseite

Kritik an MoReq2010 - Marc Fresko

Marc Fresko ist bekannt als der Autor von MoReg2. So ist seine Kritik an MoReq2010 - dem Nachfolge-
Standard - sehr ernst zu nehmen. In einem neuen Diskussionsbeitrag fasst er den Status von MoReq2010
Anfang des Jahres 2012 zusammen. Mehr auf underer Webseite

Ein Tag zu ECM auf der CeBIT

Naturlich nicht ein beliebiger Tag, sondern mein Besuchstag auf der CeBIT. Dabei ging es mir weniger um
Produkte sondern um das personliche Treffen mit mir wichtigen Menschen. Und da bietet sich die CeBIT
an, weil sehr viele da sind. Aber nattirlich gab es auch ein paar Insights in die ECM-Welt. Mehr auf unserer
Webseite
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[EN] Lexmark / Perceptive acquires Brainware

Consolidation in the ECM market place - Perceptive acquires Brainware (former SER company). Brainware
adds recognition and classification technologies to the Lexmark offering. This is the third acquisition within
the last 12 month. Mehr

[EN] Marc Fresko - DLM Forum: A tightrope Balance Act - MoReq2010

Marc Fresko - DLM Forum: A tightrope Balance Act - MoReq2010 - Developing something like MoReq2010
is a bit like crossing a chasm by tightrope — a circus high-wire. If you succeed in crossing the rope, you
reach the end and everyone applauds. PDF-Document

[EN] ECM: Gartner & Forrester predict growth - Formtek blog

ECM: Gartner & Forrester predict growth - Formtek blog - Despite the slowdown in the economy, Enterprise
Content Management (ECM) market hasn’t exactly been on hard times. Gartner estimates that ECM
spending grew at 5.9 percent in 2009, followed by 7.6 percent growth in 2010. Mehr

In der Diskussion

Interviews & Trends 2012

Kommentar "ECM-Trends Diskussion auf XING": In unserer Gruppe "Information & Document
Management" auf XING gibt es jetzt weitere Diskussionsbeitrage zum Thema "ECM Trends im Vorfeld der
CeBIT 2012", u.a. von Martin Bartonitz (SAPERION), Florian Laumer (d.velop Ecspand), Finn Lehmann
(ECM Update; Business Improvement & Consulting) und anderen. Mehr auf unserer Webseite

#WPFD World Paper Free Day 2012 - 25.10.2012 auf der DMSEXPO

Kommentar "So einige Ideen zum #WPFD auf der DMSEXPQO": Am 25.10.2012 ist der diesjahrige dritte
#WPFD World Paper Free Day auf der DMSEXPO in Stuttgart. Noch ist nicht entschieden, ob und in
welchem Umfang diese Initiative dort Platz finden wird. Aber es gabe da schon ein paar Ideen. Mehr auf
unserer Webseite

Kritik an MoReq2010 - Marc Fresko

Kommentar "MoReq2010 Test & Certification Programme released": Am 5. Mérz, kurz nach dem Blogpost
zur Kritik an MoReq2010, hat das DLM Forum die Testmaterialien fur die Zertifizierung veroffentlicht:
http://bit.ly/zH9Ic0. Es gibt allerdings noch keine "Commitments" der Anbieter zur Zertifizierung (siehe auch
die Kommentare von SAPERION und OpenText auf XING)._Mehr auf unserer Webseite

PROJECT CONSULT Artikel und Handouts

Der Klassiker: "[DE] [FR] [EN] ECM Enterprise Content Management - Dr. Ulrich Kampffmeyer -
2006"

Dreisprachiges Buch als PDF zu ECM Enterprise Content Management von Dr. Ulrich Kampffmeyer,
PROJECT CONSULT Unternehmensberatung GmbH, www.PROJECT-CONSULT.com - Capture, Manage
(Document Management, Collaboration, Web Content Management, Records Management, Business
Process Management), Deliver, Store, Preserve. Hamburg, 2006. Buch als PDF

Dokumentation der PROJECT CONSULT Update Veranstaltung 2012

Die diesjahrige ,Update“-Veranstaltung war sehr erfolgreich. An den drei ersten Terminen in Hamburg,
Frankfurt und Miinchen nahmen tber 70 Personen teil. Auch der vierte Termin in Kassel am 13.03.2012
findet statt. Die Dokumentation gibt es als Powerpoint, Prezi und PDF. Mehr auf unserer Webseite

Records Management: Prinzipien, Standards & Trends | Whitepaper

Records Management ist ein in Deutschland immer noch stiefmutterlich behandeltes Thema. Das
PROJECT CONSULT Whitepaper definiert die Begriffe, beleuchtet die Grundprinzipien, bietet einen
Uberblick zu den wichtigsten Standards, erlautert Unterschiede von Sharepoint- und SAP-Records-
Management, stellt die elektronische Akte dar und schliefl3t mit einem provokativen Ausblick. Mehr auf
unserer Webseite

Termine von und mit PROJECT CONSULT

Seminar: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends

Das eintagie Vertiefungsseminar S113 "Elektronische Archivierung" beinhaltet die Themen
Begriffsdefinition, "Archivierung" versus "Aufbewahrung”, aktuelle rechtliche Anforderungen,
Standardisierung und Normung, GRC Governance - Risk Management - Compliance,
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Systemarchitekturen, Anforderungen an die Funktionalitat, Metadaten und Klassen, besondere Typen von
Archiven, Archivspeichermedien, Migration sowie zukinftige Trends bei Technologien und Markt. Mehr auf
unserer Webseite

Strategiegipfel IT & Information Management

Die Rolle des ClOs hat sich verandert — weg vom reinen Betreiber der IT, hin zum strategischen Business
Partner. Die IT ist nicht lAnger eine reine Querschnittsfunktion, sondern stellt das zentrale Nervensystem
eines jeden Unternehmens dar, in dem alle Informationen erfasst und verteilt werden, um damit den
reibungslosen Ablauf aller Geschéaftsprozesse zu gewahrleisten. Dies ist der besondere Wertbeitrag, den
die IT leisten muss. Mehr auf unserer Webseite

Jubilden 2012 bei PROJECT CONSULT

Das Jahr 2012 wird fir PROJECT CONSULT sehr ereignisreich! Am 1. Juli 2012 feiert PROJECT
CONSULT Unternehmensberatung Dr. Ulrich Kampffmeyer GmbH ihr offizielles 20 Jubilaum. Nun gut,
PROJECT CONSULT gab es schon etwas langer, aber der 1.7.1992 markiert den offiziellen Beginn des
Geschéaftsbetrieb als produktunabhangige und herstellerneutrale Unternehmensberatung. Mehr auf unserer
Webseite

PROJECT CONSULT Leistungsangebot

Die PROJECT CONSULT Unternehmensberatung berat hersteller- und produktunabhangig zu allen
Themen von Information Management, Enterprise Content Management und Change Management im
deutschsprachigen Raum.

PROJECT CONSULT bietet Beratung und Unterstiitzung fur alle Phasen eines Projektes an:
* Fachberatung zum Thema Information Management

« Coaching

* Projektmanagement

» Change Management

« Seminare und Zertifizierungskurse
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Wenn |hr News-Speicher bereits voll ist, schade — aber Sie kdnnen diese Einladungen auch jederzeit
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