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Sehr geehrte Damen und Herren,

2011 war ein Jahr mit vielen Umbrichen. Weltpolitisch dominierte die Situation im Nahen Osten, in Europa
geht die Angst vor dem Bankrott des Euro um und in Deutschland hangelte man sich nur von einer
Unzuléanglichkeit zur Nachsten. Auch im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologie tat sich
Vieles — der Siegeslauf des iPad2 und der Tot seines Schopfers, der Aufstieg von Apps und Mobile mit
immer mehr Ubiquitous Computing allerorten, die Cloud nicht mehr als Schatten sondern als die Zukunft
der Datenspeicherung und der Nutzung von Software, der Krieg um die Herrschaft im Web mit Apple,
Microsoft, Amazon, Google, Facebook usw., die Ausbreitung der Sozialen Netze und Social Media auch in
Gestalt von Social Business, die Flut an Nachrichten, Videos, Media auf allen Kanélen - und naturlich die
vielen Innovationen bei ECM Enterprise Content Management ...

Innovationen?! ...

Nein, Innovationen passieren offenbar nur auf3erhalb der ECM-Branche (auch wenn man sich mit dieser
Aussage bei allen Anbietern unbeliebt macht ...). Die ECM-Branche — so es sie Uiberhaupt noch als
geschlossene Branche in Deutschland gibt - adaptiert nur mit Verzdégerung was ihr die anderen
Megatrends an Innovation vor die FulRe werfen. ECM ist in der Gefahr ,langweilig“ zu werden. In manchen
Bereichen hat man fast das Gefuhl, dass nur ,Compliance“ als Markttreiber Gbrig geblieben ist. In 2012 wird
sich in der Offentlichkeit und der Consumer-Welt alles um Tablets, Apps, Mobile und Cloud drehen. Diese
Entwicklungen dringen auch immer schneller in die Unternehmens-IT vor. Die Geschwindigkeit und die
Vielfalt der Moglichkeiten stellen dabei Fach-, IT-, Organisations-, Fiihrungs-, Kontroll- und
Steuerungsbereiche in den Unternehmen vor immer neue Herausforderungen.

PROJECT CONSULT hat auf diese Herausforderungen reagiert. Wir werden in 2012 noch mehr an die
aktuellen Anforderungen unserer Kunden heranrticken, Aspekte wie Informationsmanagement-Strategien,
Change Management und Projektmanagement in Organisations- und IT-Projekten noch starker
adressieren. Zu unserem 20jahrigen Jubilaum am 1.7.2012 werden wir uns auch mit der Aufstellung
unseres Unternehmens den Herausforderungen des kulturellen und technologischen Wandels selbst
stellen: moderner, schneller, virtueller.

Wir freuen uns, wenn wir Sie auch im kommenden Jahr bei Ihren Vorhaben beratend unterstiitzen und
begleiten kénnen. Fur die gute Zusammenarbeit in diesem Jahr sagen wir herzlich Dankeschon!

Mit den besten Wiinschen fir die Festtage und einen guten Rutsch ins Neue Jahr,

Dr. Ulrich Kampffmeyer
Silvia Kunze-Kirschner

P.S. Dieses Jahr ist bedauerlicherweise auch Vicco von Bilow alias Loriot gestorben. Anlasslich der
Weihnachtszeit muss man sich naturlich ,Weihnachten bei Hoppenstedts* ansehen!
http://www.youtube.com/watch?v=006M04XVXds

Markte & Trends

Titelstory CHEFBURO: ECM-Trends im Herbst 2011

CHEFBURO: Der Artikel "Trends fir Enterprise Content Management im Herbst 2011" von Dr. Ulrich
Kampffmeyer wurde als Titelstory der Extraausgabe Oktober/November 2011 der Zeitschrift "Chefbiro- IT-
&Business-Magazin fiir Fiihrungskréfte" veroffentlicht. Den Artikel und weitere aktuelle Publikationen
konnen Sie in unserer Rubrik Publikationen finden. Mehr auf unserer Webseite

ECM Trends im Spéatherbst: Gartner, Forrester & Co.

Im Spatherbst ist fir ECM Enterprise Content Management jedes Jahr "Analysten-Nabel-Beschau"
angesagt. Ende Oktober erschien der Gartner Magic Quadrant fur ECM, eine Woche spéater die Forrester
Wave. Auch andere gréRere und kleinere Analystenh&user, Anbieter und Berater "Uberraschen" uns immer
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wieder mit neuen Markteinsichten. Mehr auf unserer Webseite

President Obama: We can't wait: Modernize Management of Government Records

US-Préasident Barack Obama hat ein Memorandum veréffentlicht, um das Records Management in der
offentlichen Verwaltung zu modernisieren: Whitehouse, Nov. 28th, 2011. in den letzten Jahren gab es
mehrere Records Management Skandale sogar im Prasidentenburo, fir das besondere Records
Management Vorgaben existisieren (siehe "Goodbye President Bush"). Mehr auf unserer Webseite

KOFAX steigt in das Thema BPM ein und tbermimmt Singularity

KOFAX, einer der fihrenden Anbieter fiir Capture- und Klassifikationssoftware, steigt in den Markt fir BPM
Business Process Management und Case Management ein. Mit der Ubernahme von Singularity Software
verstarkt KOFAX sein Software-Engagement. Mehr auf unserer Webseite

Empfehlungen der Europdischen Kommission zur Digitalisierung und Archivierung

Die Européische Kommission hat am 28.10.2011 eine Empfehlung zur Digitalisierung und zur
elektronischen langzeitigen Archivierung von europaischen Kulturgttern veréffentlicht. Die Kommission ruft
die Mitgliedsstaaten auf, ihre Ressourcen zu biindeln und auch die Privatwirtschaft zu bitten, bei der
Bereitstellung fur elektronischen Dokumenten fur Europeana zu unterstitzen.Mehr auf unserer Webseite

DMSEXPO 2011 Review

Messe Stuttgart, VOI und viele ECM-Anbieter preisen die diesjahrige DMSEXPO als Erfolg. 11.000
Besucher sollen sich das Angebot bei IT & Business, DMS EXPO und Fokus Reseller angesehen haben.
Die abschlieRende Pressemitteilung der Messe Stuttgart sieht beide Veranstaltungen auf gutem Weg. Mehr
auf unserer Webseite

Records Management Fachtag ein voller Erfolg

Der PROJECT CONSULT CONSULT Records Management & Compliance Fachtag am 29.11.2011 war mit
48 Teilnehmern ein voller Erfolg. Die von d.velop, HP, IBM, Iron Mountain, Optimal Systems, PROJECT
CONSULT, Qumram, SAPERION, SER und T-Systems gezeigten Vortrage gibt es auf der Webseite zum
Fachtag: http://bit.ly/PC_RM_Fachtag. Das Handout kann hier abgerufen werden: http://www.project-
consult.net/files/PC_RMFT_2011.pdf. Mehr auf unserer Webseite

DLM Forum Conference 2011 & MoReq2010 Test Framework

Die 6. DLM Forum Conference fand in Brissel vom 12. bis 14.12.2011 statt. Die Vortrage sind jetzt als
Download verfugbar. Heif3 diskutierte Themen waren nattrlich die Akzeptanz von MoReq2010,
Unterschiede zwischen Archivierung und Records Management sowie das "Recht auf Vergessen werden"
im Internet. Auf der DLM Forum Conference wurde auch das MoReq2010 Test Framework und das
Akkreditierungsprogramm fur TestCenter vorgestellt. Mehr auf unserer Webseite

In der Diskussion

Vernichtung gescannter Belege nur bei Verwendung der elektronischen Signatur zulassig?
Wieder einmal hat die Signatur-Lobby in Deutschland zugeschlagen. Zumindest scheint dies nach einer
aktuellen Ankiindigung des BZSt Bundeszentralamt fir Steuern so. In einer vorlaufigen Regelung fur die
Aufbewahrung von digitalisierten Papierdokumenten kommt auch wieder die elektronische Signatur zum
Tragen. Es geht generell um eine neue Qualitat, denn es handelt sich um steuerrelevante Dokumente.
Mehr auf unserer Webseite

Bundeskabinett: verkiirzte Aufbewahrungsfristen & elektronische Archivierung

In einem Beschluss am 14.12.2011 hat das Bundeskabinett weitere Entlastungen der Wirtschaft von
Burokratiekosten angekundigt. Es sollen zukiinftig weniger Aktenordner fir Steuer-, Handels- und
Sozialversicherungsunterlagen mit Papier gefullt werden. Aufbewahrungsfristen werden verkirzt und die
elektronische Archivierung wird gestarkt. Mehr auf unserer Webseite

XING Gruppe I&DM: Newsletter Oktober 2011

Der aktuelle Oktober-Newsletter der XING Gruppe "Information & Document Management" ist erschienen.
Wie Ublich fasst er in englischer Sprache die Diskussionen der drei letzten Monate zusammen. Der nachste
XING-Gruppen-Live-Termin ist tbrigens am 13.10.2011 in Kon die XING Lounge zu "ECM & Social
Business". Mehr auf unserer Webseite

XING Gruppe I&DM: Newsletter Dezember 2011

Der Dezember-Newsletter der XING Gruppe "Information & Document Management" ist erschienen. Er
bietet wieder eine aktuelle Ubersicht zu den Diskussionsbeitragen der letzten drei Monate: Elektronische
Rechnung, Web-Archivierung, Records Management usw. Und natrlich gibt es im Newsletter wieder einen
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groRen Fundus an Weihnachts- und NeujahrgriiRen in zahlreichen Sprachen: http://bit.ly/uJxIim Mehr auf
unserer Webseite

Veranstaltungen von und mit PROJECT CONSULT

13.02.2012 - 16.02.2012 | ECM Zertifikat

4-tagiger Kurs zur Erlangung des AlIM ECM Master, durchgefihrt von PROJECT CONSULT in Kooperation
mit AlIM. Die beiden zweitagigen Teile "Practitioner” und darauf aufbauend "Master" kbnnen auch separat
gebucht werden. Der Kurs wird von Dr. Ulrich Kampffmeyer durchgefuihrt. Mehr auf unserer Webseite

Mérz 2012 | PROJECT CONSULT Update
Hinweis: Die jahrliche "PROJECT CONSULT Update" Veranstaltung findet dieses Mal im Marz 2012 in
Frankfurt statt.

Aktuelle Handouts

Records Management & Compliance Fachtag, 29.11.2011, Frankfurt, Vortrage aller Anbieter PDF

IBM ECM Anwendertagung, 18.11.2011, Kéln, Dr. Ulrich Kampffmeyer: "ECM Trends und Strategien fir
das aktuelle Jahrzehnt" PPSX

IBM #JAMCAMP, 19.10.2011, Frankfurt am Main, Dr. Ulrich Kampffmeyer: "Social Business und
Compliance" PPSX | Video

IOM SUMMIT, 29.09.2011, Koln, Dr. Ulrich Kampffmeyer: "*1?#SocBiz?!;-)" PDE | Video

DMS EXPO, 20.09.2011, Stuttgart, Dr. Ulrich Kampffmeyer: Keynote "ECM zwischen Mobile, Cloud und
Compliance" PDE | Video

DMS EXPO 20.09.2011, Stuttgart, Dr. Joachim Hartmann: "CRM als stéandigen Change Process begreifen”
PPSX | Video

DMS EXPO 20.09.2011, Stuttgart, Dr. Joachim Hartmann: "Verlagert sich das Kundenmanagement ins
Web? " PPSX | Video

PROJECT CONSULT Leistungsangebot

Die PROJECT CONSULT Unternehmensberatung berat hersteller- und produktunabhangig zu allen
Themen von Information Management, Enterprise Content Management und Change Management im
deutschsprachigen Raum.

PROJECT CONSULT bietet Beratung und Unterstiitzung fir alle Phasen eines Projektes an:
* Fachberatung zum Thema Information Management

» Coaching

* Projektmanagement

* Change Management

» Seminare und Zertifizierungskurse
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Der PROJECT CONSULT Newsletter wird an Kunden und Interessenten per E-Mail verschickt. Der
Newsletter ist kostenfrei.

Links

Angegebene URL waren zum Erscheinungszeitpunkt gultig. PROJECT CONSULT Inhalte sind
gekennzeichnet. Die Inhalte referenzierter Webseiten liegen ausschlie3lich in der Verantwortung des
jeweiligen Betreibers.

Copyright

© 2011 PROJECT CONSULT GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Die enthaltenen Informationen stellen den
aktuellen Informationsstand der Autoren dar und sind ohne Gewéhr. Auszlige, Zitate, ganze Meldungen
und Kommentare des PROJECT CONSULT Newsletter sind bei Zitieren des Autoren- und des
Firmennamen PROJECT CONSULT GmbH frei. Schicken Sie uns bitte ein Belegexemplar, wenn Sie
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oder zur Weiterverteilung, im Einzelfall oder als regelmafiiger Service, ist die vorherige schriftliche
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